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1. OBJETO

Los presentes Términos y Condiciones regulan el acceso, registro, uso y contratación de los servicios

prestados por Corporación Alfa & Omega ESAL, incluyendo el acceso a herramientas tecnológicas como el

sistema GestiónPlus, en adelante "la Firma", por parte de usuarios, clientes y terceros, en adelante "el

Usuario".

2. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS

El acceso o uso de cualquier servicio ofrecido por la Firma implica la aceptación expresa, libre, informada y

sin reservas del Usuario respecto a la totalidad de estos Términos y Condiciones. Si el Usuario no está de

acuerdo, deberá abstenerse de utilizar los servicios.

3. SERVICIOS PROFESIONALES

La Firma presta servicios profesionales en materia contable, tributaria, financiera y administrativa, entre

otros:

- Teneduría y gestión contable para personas naturales y jurídicas.

- Elaboración y presentación de declaraciones tributarias.

- Asesoría y planeación fiscal.

- Auditoría y revisoría fiscal.
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- Liquidación de nómina, seguridad social y aportes parafiscales.

- Acompañamiento en procesos administrativos ante la DIAN y otras entidades.

- Implementación y soporte técnico del sistema GestiónPlus.

4. REGISTRO Y ACCESO A LA PLATAFORMA

Para el acceso a herramientas digitales como GestiónPlus, el Usuario deberá crear una cuenta,

proporcionando datos reales, completos y verificables. El Usuario será responsable de custodiar su

información de acceso y reportar cualquier uso indebido.

5. USO DE GESTIÓNPLUS

El sistema GestiónPlus es una herramienta tecnológica implementada por la Firma. La licencia de uso

otorgada es personal, limitada, revocable, intransferible y exclusivamente para fines lícitos y contractuales.

Queda prohibido compartir accesos, modificar o distribuir el software.

6. CONFIDENCIALIDAD Y TRATAMIENTO DE INFORMACIÓN

Corporación Alfa & Omega garantiza la confidencialidad de toda la información entregada por el Usuario y su

tratamiento conforme a la Ley 1581 de 2012 y normas complementarias.

7. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD

La Firma no será responsable por errores atribuibles al Usuario, interrupciones por fuerza mayor o uso

indebido del software. Su responsabilidad se limita a una prestación profesional diligente y ética conforme a

la normativa colombiana.

8. PROPIEDAD INTELECTUAL
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Todos los contenidos y herramientas, incluyendo GestiónPlus, son propiedad de Corporación Alfa & Omega

ESAL o de sus licenciantes y están protegidos por la ley.

9. MODIFICACIONES

La Firma podrá modificar estos Términos y Condiciones en cualquier momento. Las actualizaciones serán

publicadas en el sitio web oficial y tendrán efecto desde su publicación.

10. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN

Este documento se rige por las leyes de la República de Colombia. Las disputas serán resueltas ante la

jurisdicción ordinaria en Facatativá, Cundinamarca.

11. INFORMACIÓN DE CONTACTO

Correo electrónico: info@corporacionalfayomega.com

Sitio web: https://corporacionalfayomega.com

Teléfono: (+57) 319 6790019

Dirección: Facatativá, Colombia
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